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edelweiss air

Kuoni Schweiz

Edelweiss Air informiert mit SMS uUber Flugverspatungen

Kein stundenlanges Warten am Flughafen! Edelweiss Air bietet ab Juni 2007 den
neuen SMS-Service zu Flugverspatungen an. Uber Internet kénnen sich Fluggaste
oder deren Angehorige fur Fluge der Edelweiss Air anmelden. Bei Verspatungen
werden die Konsumenten automatisch per SMS informiert. Edelweiss Air ist die

erste Schweizer Ferienfluggesellschaft, die diesen kostenlosen Service anbietet.

Auf der Internetseite www.edelweissair.ch kénnen sich Konsumenten jederzeit fur den

neuen Service gratis anmelden. Zur Verfugung stehen alle Destinationen des
Streckennetzes fur den Hin- und Ruckflug. Bei einer Flugverspéatung wird auf die registrierte
Mobiltelefonnummer eine SMS gesandt und Uber die entsprechende Verspatung informiert.
Der neue SMS-Service funktioniert sowohl in der Schweiz als auch weltweit an den

Feriendestinationen. Die Anmeldung auf www.edelweissair.ch ist kostenlos. Auch der

Empfang der SMS ist gratis.
-Mit dem neuen SMS-Angebot bieten wir unseren Fluggasten oder auch Personen, die ihre

Angehdrigen oder Freunde am Flughafen abholen, einen besonders hilfreichen Service*,

freut sich Karl Kistler, CEO der Edelweiss Air.
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